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BY Privacyverklaring BY Woon & Zorg 

BY BY Woon & Zorg, gevestigd aan de Calandstraat 1, 2521 AD in Den Haag, is verantwoordelijk voor de 
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. 

 

BY BY Woon & Zorg verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of 
omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die 
wij verwerken: 

-     Verwerking van persoonsgegevens 

Wij verwerken uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u deze 
zelf aan ons verstrekt. Het gaat om de volgende gegevens: 

 Voor- en achternaam 
 Geslacht 
 Geboortedatum en geboorteplaats 
 Adresgegevens 
 Telefoonnummer 
 E-mailadres 
 Burgerservicenummer (BSN) 
 IP-adres 
 Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld door een profiel aan te 

maken op onze website, in correspondentie of telefonisch contact 
 Locatiegegevens 
 Informatie over uw activiteiten op onze website 
 Surfgedrag over verschillende websites heen (bijvoorbeeld in het kader van 

advertentienetwerken) 
 Lijst met contactgegevens via een app 
 Internetbrowser en apparaattype 

 

B    

     Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens 

Onze website en/of diensten zijn niet gericht op kinderen jonger dan 16 jaar, tenzij zij toestemming 
hebben van hun ouders of voogd. Aangezien wij niet kunnen controleren of een bezoeker ouder 
dan 16 is, raden wij ouders aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen om te 
voorkomen dat er zonder toestemming gegevens worden verzameld. 

Als u vermoedt dat wij zonder ouderlijke toestemming persoonsgegevens hebben verzameld over een 
minderjarige, neem dan contact met ons op via info@bywoonzorg.nl. Wij zullen de betreffende 
gegevens dan verwijderen. 
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      Doeleinden en grondslagen voor gegevensverwerking 

BY Woon & Zorg verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen: 

 Het versturen van nieuwsbrieven en/of reclamefolders 
 Het kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is voor onze dienstverlening 
 Het informeren over wijzigingen in onze diensten en producten 
 Het leveren van goederen en diensten 
 Het analyseren van uw gedrag op onze website om de website en het aanbod van 

producten en diensten te verbeteren en beter af te stemmen op uw voorkeuren 
 Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals gegevens voor de belastingaangifte 

 

.  

I    Geautomatiseerde besluitvorming  

BY Woon & Zorg neemt [wel/niet] geautomatiseerde besluiten die aanzienlijke gevolgen kunnen 
hebben voor personen. Het gaat hierbij om besluiten die worden genomen door 
computerprogramma’s of -systemen, zonder tussenkomst van een medewerker. 

V    Voor deze processen wordt gebruikgemaakt van software van @Flexamedia. (Vermeld hier waarom 
de software wordt gebruikt, welke logica eraan ten grondslag ligt en wat de verwachte gevolgen zijn 
voor betrokkenen.) 

 
     Verstrekking aan derden 

       Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden. Wij verstrekken uw gegevens uitsluitend aan 
derden indien dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst of om te voldoen aan 
wettelijke verplichtingen. 

       Met partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken, sluiten wij een 
verwerkersovereenkomst. Hiermee waarborgen wij eenzelfde niveau van beveiliging en 
vertrouwelijkheid van uw gegevens. BY Woon & Zorg blijft in deze gevallen eindverantwoordelijk. 

 
C   Cookies en vergelijkbare technieken 

Onze website maakt uitsluitend gebruik van functionele en technische cookies, en van analytische 
cookies die geen inbreuk maken op uw privacy. 

Een cookie is een klein tekstbestand dat bij uw eerste bezoek aan de website wordt opgeslagen op uw 
computer, tablet of smartphone. Deze cookies zijn noodzakelijk voor de technische werking van de 
website en het gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website goed functioneert en onthouden 
bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook helpen ze ons om de website te optimaliseren. 



 

AGV Protocol                                                                                          
18-06-2025  Versie 2.0 

 U kunt zich afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat er geen cookies meer 
worden opgeslagen. Daarnaast kunt u via de instellingen van uw browser eerder opgeslagen 
informatie verwijderen. 

 


